
 

The Quality Improvement Program ensures: 
 

 
 

These activities are part of our 2023 QI Program: 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

2023 Adult CAHPS  our improved 

 
 
 

 

2023 Adult CAHPS

 
 
 

2023 Child CAHPS our improved 

 
 
 

2023 Child CAHPS

 
 

 
 
 
 

 

Safe Practices 

 
 

 

 

 

 

 

 



El Programa del Mejoramiento de la Calidad asegura: 
 
 
 

Estas actividades son partes de nuestro Programa QI de 2017: 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Desempeño Clínico 

 

 

 

Satisfacción de los Miembros 
CAHPS de ADULTOS en 2016 más altos 

 
 

CAHPS de ADULTOS en 2016 más bajos 

 

CAHPS de NIÑOS en 2016 más altos 

 
 

CAHPS de NIÑOS en 2016

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Prácticas de seguridad 

 

 

 

 

 

 

 


