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, Conserve su
Cubrase con

protector solar COb ertlll‘a
Lo que necesita para hacer

la renovacion

Toda la familia debe
usar protector solar
cada vez que vaya

a salir este verano.

Utilice uno que sea
de amplio espectro,
resistente al agua y
que tenga un factor
de proteccion solar
(FPS) de 30 0 mas.

Cada ano, los miembros de

Medicaid deben renovar su

elegibilidad para conservar

su cobertura. Es importante renovar a tiempo, o sus
beneficios pueden terminar. Hay varias formas de renovar,
que pueden ser:

e En persona e Enlinea
e Por correo e Por teléfono

iStock.com/agrobacter

No se lo pierda. Obtenga mas informacion
sobre como renovar Medicaid en Ohio en

uhc.care/tgcmd4.


http://uhc.care/tqcmd4

Mente sana, cuerpo sano

Usted no esta solo

Segun la National Alliance on Mental
lliness (Alianza Nacional sobre
Enfermedades Mentales), millones
de personas en Estados Unidos
estan afectadas por enfermedades
mentales. De hecho, 1 de cada 5
adultos y 1 de cada 6 adolescentes
tienen un problema de salud mental.
Una de las condiciones de salud
mental mas comunes es tener un
trastorno de ansiedad.

Los trastornos de ansiedad son
diferentes a los sentimientos
normales de estar nervioso

0 ansioso. Son sentimientos

de miedo o ansiedad que no
desaparecen. También pueden
empeorar con el tiempo.

Si tiene un problema de salud mental,
hay ayuda disponible. Los primeros
pasos que puede dar son:

e Llame a la Linea directa de
salud del comportamiento al
1-800-435-7486, TTY 711

e Solicite una cita para hablar
con un profesional de la salud

e Obtenga mas informacién
sobre salud mental en
cdc.gov/mentalhealth
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Al

Solo para usted

Obtenga informacioén personalizada sobre
el plan médico

Cuando se inscriba en myuhc.com/communityplan,
obtendra herramientas que le ayudaran a utilizar su
plan. Puede:

e Ver su tarjeta de identificacion de miembro
en cualquier momento

e Obtener ayuda para utilizar sus beneficios

e Encontrar un proveedor o una farmacia cerca
de usted

e Actualizar sus preferencias para recibir las
comunicaciones de la forma que desee, incluidos
mensajes de texto y correos electrénicos

Inscribase hoy, solo le tomara unos
@ minutos. Asi podra iniciar sesién en

cualquier momento. Para comenzar,

visite myuhc.com/communityplan.

Atencion médica para todos

UnitedHealthcare se compromete a mejorar el sistema
meédico. Trabajamos para ofrecer una atencién de
calidad e imparcial a todos los miembros, sin importar
su raza, lugar o situacion.

Queremos conocer su experiencia con UnitedHealthcare.
Llame a la linea gratuita de Servicios para miembros

al numero de teléfono que aparece en el rincén de
recursos de la Pagina 4 de este boletin para decirnos
como lo estamos haciendo.


http://cdc.gov/mentalhealth
http://myuhc.com/communityplan
http://myuhc.com/communityplan

Lista de deseos para el verano

5 actividades saludables y divertidas para tachar de su lista de deseos este verano

¢Busca ideas divertidas para ponerse en movimiento este verano? Aqui hay 5 actividades sencillas
que puede probar.

1. Salga a caminary lleve la 2. Visite un mercado de 3. Haga una barbacoa o
cuenta de sus pasos. Las productos agricolas un picnic. El verano es
caminatas son una excelente locales. Vaya con su la temporada ideal para
forma de hacer ejercicio familia para que aprendan comer al aire libre con
de bajo impacto. Use una sobre los alimentos que familia y amigos. Pruebe
aplicacion de conteo de comen. Los mercados de nuestra receta para un plato
pasos en su teléfono para productos agricolas locales deslumbrante y saludable:
Ver su progreso. son un lugar excelente para healthtalksiderecipe.myuhc.

conseguir frutas y verduras com.
nutritivas y de calidad.

4. Plante un jardin. La 5. Asista a un partido.
jardineria es una actividad Los eventos deportivos
divertida y educativa para son algo mas que divertido
toda la familia. Tome nota de ver. También pueden
de lo que funciona bien. hacer que sus hijos
Después vea como crece se entusiasmen con

su jardin. la actividad fisica.

Explore mas

¢ Esta buscando mas actividades
para hacer este verano?
Consulte la lista de sitios web
estatales de turismo en usa.gov/
state-travel-and-tourism.
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http://usa.gov/state-travel-and-tourism
http://usa.gov/state-travel-and-tourism
http://healthtalksiderecipe.myuhc.com
http://healthtalksiderecipe.myuhc.com

Rincon de recursos

Servicios para miembros: Encuentre
un proveedor, pregunte por sus
beneficios u obtenga ayuda para
concertar una cita, en cualquier idioma
(lamada gratuita).

1-800-895-2017, TTY 711

Nuestro sitio web: Encuentre

un proveedor, vea sus beneficios,
descargue su manual para miembros
o consulte su tarjeta de identificacion,
dondequiera que se encuentre.
myuhc.com/communityplan

No use papel: ;Le interesa recibir
documentos digitales, correos
electréonicos y mensajes de texto?
Si es asi, actualice sus preferencias.
myuhc.com/communityplan/
preference

Linea de enfermeria: Obtenga
asesoramiento médico por parte de
una enfermera las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana (llamada gratuita).
1-800-542-8630,

TTY: 1-800-855-2880

Quit for Life®: Obtenga ayuda sin costo
para dejar de fumar (llamada gratuita).
1-866-784-8454, TTY 711

quitnow.net

Healthy First Steps®: Reciba apoyo
durante su embarazo y recompensas
por una atencién oportuna prenatal y

del bienestar del bebé (llamada gratuita).

1-800-599-5985, TTY 711
uhchealthyfirststeps.com

Linea directa de ayuda de salud
conductual: Obtenga ayuda para
problemas de salud mental y consumo
de sustancias (llamada gratuita).
1-800-435-7486, TTY 711
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Evite las prisas

Las consultas de bienestar son importantes
para los ninos en su regreso a clases

Los nifos deben tener consultas de bienestar durante
toda la infancia y la adolescencia. Estas revisiones
son especialmente importantes para el regreso a
clases. Una consulta de bienestar puede incluir:

e Un examen fisico

e Vacunas

e Pruebas de vision y audicion

e Analisis de la actividad fisica y dieta

e Examenes de desarrollo para el habla, la nutricion,
el crecimiento y los hitos sociales y emocionales
en general

e Preguntas acerca de la salud y los antecedentes
médicos de su hijo

e Analisis de laboratorio, por ejemplo, de orina
y sangre

Durante la revision médica, pregunte al proveedor

de su hijo si esta al dia con sus vacunas. Las vacunas
protegen a su hijo y a los demas de enfermarse.
Puede consultar el calendario de vacunacién infantil
en cdc.gov/vaccines. Si a su hijo le falta alguna de
sus vacunas, no es demasiado tarde para aplicarlas.

Consulte a su médico. Llame al pediatra
de su hijo para programar una cita hoy. Para
encontrar un nuevo proveedor, visite myuhc.
com/communityplan. O bien, llame a la linea gratuita

de Servicios para miembros al numero de teléfono
que aparece en el rincdn de recursos a la izquierda.

© 2022 United HealthCare Services, Inc. Todos los derechos reservados.
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Notificacion de los Derechos Civiles

La discriminacion es ilegal. UnitedHealthcare Community Plan of Ohio cumple con las leyes
federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por ninguno de los siguientes motivos:

* Raza * Discapacidad * Sexo (incluidos los

» Color (incluida la discapacidad estereotipos sexuales

* Origen nacional fisica o mental) y laidentidad de género)
* Condicion de militar * Ascendencia * Orientacion sexual

* Religion * Creencias politicas * Estado de salud

* Informacién genética » Estado de asistencia publica (incluida la necesidad

* Edad * Condicion médica de servicios de salud)

UnitedHealthcare Community Plan of Ohio proporciona ayuda y servicios auxiliares gratuitos a
personas con discapacidades para que puedan comunicarse con nosotros de manera efectiva,
por ejemplo:

* Intérpretes de lenguaje de sefas estadounidense calificados

* Informacidn escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electrénicos accesibles
y demas formatos)

UnitedHealthcare Community Plan of Ohio ofrece servicios de idioma gratuitos a las personas cuyo
idioma principal no es el inglés, por ejemplo:

* Intérpretes calificados
¢ Informacion escrita en otros idiomas

Si necesita estos servicios, por favor llame a Servicios para Miembros al 1-800-895-2017, TTY 711.

Usted tiene el derecho a presentar una queja por discriminacion si cree que UnitedHealthcare
Community Plan of Ohio lo traté de manera discriminatoria. Usted puede presentar una quejay
solicitar ayuda para presentar una queja en persona o por correo, teléfono, fax o correo electronico en:

Civil Rights Coordinator

UnitedHealthcare Civil Rights Grievance

P.O. Box 30608

Salt Lake City, UT 84130

Correo electréonico: UHC_Civil_Rights@uhc.com

También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Oficina de Derechos Civiles del
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.:

En linea: ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf

Por correo: U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue SW, Room 509F, HHH Building
Washington, DC 20201

Por teléfono: 1-800-368-1019 (TDD: 1-800-537-7697)
Los formularios de reclamos estan disponibles en hhs.gov/ocr/office/file/index.html.



1-800-895-2017, TTY 711

English: ATTENTION: If you speak English, language assistance services, free of charge, are available
to you. Call the toll free number above.

Espaiiol: ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios de asistencia de idiomas sin
cargo. Llame al numero de teléfono gratuito que se indica arriba.

X ER  MRERPX > ERIESREES HEIRE - BT LR RMEEE -

Deutsch: HINWEIS: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose Sprachdienste zur
Verfuigung. Rufen Sie die oben genannte gebuhrenfreie Nummer an.

el laall 28] e Jaai) Vlae g sl saclaal) cilada ol b gt ey jal) Caaati i€ 13) st 14 ol

Pa Deitsh: ATTENTION: Vann du Pa Deitsch shvetsht, kansht du unni ennichah kosht zu dich,
hilf greeya fa translaydes gedu havva. Fa sell greeya, du es toll free nummah uf roofa es gevva is do
ovva droh.

Pyccknii. BHumaHume! Ecnm Bol roBopuTe no-pyccku, Bol MoxeTe 6ecnnaTHO BOCNOIb30BaTbCA MOMOLLbIO
nepeBoayurka. No3BoHNUTE NO yKa3aHHOMY Bbille 6ecniaTHOMY HOMepY.

Francais : ATTENTION : si vous parlez francgais, vous pouvez obtenir une assistance linguistique
gratuite. Appelez le numéro gratuit ci-dessus.

Tiéng Viét: LUU Y: Néu quy vi ndi tiéng Viét, chiing téi ¢ dich vu hé trg ngén ngl mién phi danh cho
quy vi. Goi s6 dién thoai mién phi & trén.

Oromoo: XIYYEEFFANNAA: Afaan Oromoo yoo dubbattan, tajaajili gargaarsa afaanii, kanfaltidhaan
ala, ni argama. Lakkoofsa bilbila bilisaa armaan olitti bilbilaa.

=0 H1: H=0{E FAMSHA = B2, 8H MH|AE REZ 0|85t = JAFLICH &7] LA BE
Mot = oot AL,

Italiano: ATTENZIONE: se parla italiano, Le vengono messi gratuitamente a disposizione servizi di
assistenza linguistica. Chiami il numero gratuito sopra indicato.

B#EE I8  BAFEZHR/BLICRZBEIR. SEXET - EXZENTIFRVWELEITEY,
ERDT)—FAVIIBESTTHERELEI L,

Nederlands: LET OP: Als u Nederlands spreekt, kunt u gratis gebruikmaken van taalhulpdiensten.
Bel het gratis nummer hierboven.

YKpaiHcbKa moBa: YBATA! AKLL0 BM roBopuTe YKpPaiHCbKOIO MOBOIO, BM MOXeTe CKOPUCTaTMCA
6e3KOWTOBHUMYM NOCNyramu nepeknagava. 3atenedoHynTe 3a BuLLe3a3HauYeHM 6e3KOLTOBHIM
HOMEPOM.

Romana: ATENTIE: Daca vorbiti limba roméana, aveti la dispozitie servicii de asistenta lingvistica
gratuite. Apelati numarul de telefon gratuit de mai sus.

Soomaali: OGSOONOW: Haddii aad ku hadasho Soomaali, adeegyada kaalmada luugadda,
00 bilaash ah, ayaad heli kartaa. Wac lambarka bilaashka ah ee sare ku xusan.

AYTAY: &0 fETEIRT: TUTE AUTHT HTST STofg® HH, TUTShT 11T YT HETd T AATE ([
UM B AU STed Tl THRAT e T




